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Nr.
Crt.

INTREBARE CALIFICATIV SMS LINK/WEB

1 C0t de mulfumit sunte(i de serviciile medicale
oferite de spital?

Foarte
nemultumit

0 4

Nemultumit 0 0

Multumit 1 8

Foarte
multumit

7 18

2 Cit de mul(umit sunte(i de activitatea qi implicarea
medicului?

Foarte
nemultumit

0 5

Nemultumit 0 0

Multumit I 5

Foarte
multumit

7 20

3 Cit de mul{umit suntefi de curl{enia din spitat? Foarte
nemultumit

0 4

Nemultumit 0 0

Multumit 0 9

Foarte
multumit

7 l7

4 A fost nevoie si cumpira{i medicamente sau alte DA 0 I
materiale sanitare? NU 7 29

5 Cat de multumit sunteti de activitatea si
implicarea aistentelor medicale?

Foarte
nemultumit

0 4

Nemultumit 0 0

Multumit I 3

Foarte
multumit

6 23

6. A{i primit explicafii clare cu privire la diagnostic
gi tratament

DA 6 30
NU 0 0

7 Ali recomanda unei persoane apropiate si se
trateze Ia acest spital?

DA 6 30
NU 0 0

8 Starea dumneavoastr5 de sinitate este mai bunl DA 6 29
dupl externare? NU 0 I

9 Vi s-au solicitat bani sau atenfii de citre medici
sau asistente?

DA 0 I
NU 6 29

10 Dorifi si raportafi responsabilului anticorup(ie
al ministerului slnltI(ii faptul ci vi s-au solicitat
bani sau atentii?

DA 0 I
NU 6 29

Intocmit,
Bulgarea Marinela- secretar CE
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